Conditions Géneérales de Vente de I'efth

1. REMPLACEMENTS / ANNULATIONS / REPORTS

1.1 Tour stage commencs est d0 en totalizé, de méme si ls participant ne
s'est pas PrEsente.

1.2 Toute annulation ou report d'inscripdon de la part du client doit étre
signalée et confirmee par ecrit, Pour les stages intra-enireprises ef pour
las stages inter-enireprises, une annulation intervenant phas de 10 jours
puvras avant le début de la session ne donne lien 3 auwcune facturaton
Une anoulation intervenant moins de 10 jours ouvras avant le debut de la
sezsion donne liew 3 une facmoradon du mentant intégral de la formarion,
1.3 L'organisme de formation se résarve la droit de reporter ou d'anmuler
une formation, de modifier le liew de son dérculement ou le choix des
animateurs, si des circonstances indépendantes de sa volonté I'y oblipent.
L'afh informe 'organisation signataire du confat 3 minima 3 jours
puvras avant le début de la session, Ce delai est applicable sauf cas de
fiorce majeure.,

2, REGLEMEINT DE LA FORMATION

2.1 Ls réglament est 3 la charge du client. La formation sera facurés au
terme de la session et devra éire régleés a reception de facture selon les
conditions deétermingées dans la proposition commercale ou L
convention ou le formmlaire d'inscription.

2.2 En I'shsence de prise en charge ou de refus de prise en charge du coiit
de 1a formation par un organisme collectenr, le stagiaire ou, selon le cas,
Tentraprise est de plein droit personnellement debiteur du cout de la
formation.

2.3 Pour lss stages intra-entreprises, la présence de stagiaires au-dela du
nombre défini conjointement entre afh ot le client pourra donner lieu a
une augmentation du prix de journse.

3. OBLIGATIONS DU STAGIAIRE ET/OU DU CO-CONTRACTANT DE
L'ORGANISME DE FORMATION

3.1 5 la formation est organisée par Pemploveur dans les locaux de
Tentraprise, la salarié ou le stagiaire reste soumis au pouveir de discipline
de Templovear, 5i la formation est assurée dans les locanx de Vafh, la
salarie doit en outre respecter le reglemment interieur de lefh.

3.2 Le stagiaire s'oblige a frequenter avec assiduite et regularize le stage
de formation auguel il est inscrit, I1 s"oblige a signer en début de chaque
demi-journée la feuille de présence mise a sa disposition. I est entendu
gue las sbsences non autorisées et non reconnues valables, tout comme le
non-respect du contrat par le stagiaire, peuvent enfrainer son renved du
stage dans les conditions prévues par le réglement intérisur, En outre, le
défaut ou le mangque d'assiduité et de régularité sera notifié sur
l'attestation de stage.

3.3 Tout retard du stagiaire pourra entrainer une non-admission au stage.

4, MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES
Lutilisation des documents remis lors des cours est spumise aux articles
40 et 41 de 13 loi du 11 mars 1957 : « Toute présentation ou reproducton
mtégrale ou partelle faite sans le consentement de l'auteur ou de ses
ayants droits ou ayants causes est licite =,

L'article 41 de la méme loi n'autorise gue les = copies ou reproductions
strictement réservées 4 I'nsage privé du copiste e non destinéss 3 une
utilisation collsctive = ot « les analyses et courtes citations, sous IESaTVE
que soient indiqués clairement le nom de Pauteur at la source =,

Toute représentation ou reproducton, par quelque procédé que ca soit,
ne respectant pas la législation en vigueur consttuerait une conmefacon
sanctipnmés par les articles 475 et 429 du Code Pénal.

5. ACCEFTATION DES CGWV

La participation au stage de formaton implique I'acceptation totale des
Conditions Genérales de Vente par le client ainsi que le respect de notre
réglement intérieur (disponible sur simple demande).

e/h

6. INFORMATIGUE ET LIBERTES

Le client est informe que les informations 3 caractére personnal qui sont
communiquéss 3 I'efh, en applicadon et dans Pexécution des commandes
etfou ventes, pourront &rs CoOmMmMUNiGUéss aux partenaires contractuels
de 1'afh pour les besoins desdites commandes,

Conformement 2 la loi n"78-17 du & janvier 1978, dite Loi Informatigue
et Libertés, mise a jour par la loi du & acdt 2004 ; le client dispose dun
dreit d'acces, de rectification et d'opposition aux données personnellss la
concernant. Ca droit est exercable en faisant une demande par a-mail ou
par courrier adresss 3 'efh., Le client dispose également du dreit de fairs
une réclamation aupras dune autorité de contrale, Ia CIWIL.

1. RGFD

Les données sont recensées par U'efh afin de répondre 3 ses obligations
légales ot de permettre la bonne gestion ainsi que le bon dérculement des
formations et missions, L'efh assure gqu'elles ne sont transmisss 3 aucun
ieTs.

Un registre des traitements détaillant les types des domnéss collectses,
leurs utilisations ainsi que leur durée ot leu de stockage est temn par I'efh
et consultable par le client sur simple demande formulés par mail

Le client dispose dun droit de refuser le tmitement, de solliciter une
limitation de celui-c et enfin de portabilitd des domnées i caractérs
personnel quil peut axercer an faisant une demande par e-mail oo par
courrier adresse a I'efh,

B COMMUNMICATION

Le client autorise expressement 'efh et ses filizles 3 mentonner son nom,
som logo et & faire mention 2 titre de reférences de la souscripdon 3 une
commande et de toute opération découlant de son application dans
Tensemile de leurs documents commercia.

9. LOI APPLICABLE

Les Conditions Générales et tous les rapports entre Pefh et ses clienss
relevent de 1z Loi Francaise, Tous litiges qui ne pourraient &tre régles a
Tamizble seront de la compétence exclusive du Tribunal d2 Commerce da
Paris quel gue soit I siége ou la residence du client, nonobstant pluraliza
de deéfendeurs ou appel en garantie, Cette clause atiributive de
compétence ne sappliguera pas au cas de liige avec un clisnt non
professionnel pour lequel les régles légales de compétence matérislle et
géographigque s'appliquercnt, La présente clause ast stipulée dans lintérét
de 1a societé afh qui se résarve ls droit 'y renoncer si bon hui sembls,

10. ELECTION DE DOMICILE
L'alection de domicile est faite par I'efh 3 som siege sodal au 13 e
Fernand Léger a Paris (73020)

1l Pourtouts personne en situation de handicap, nous vous invitons 3
wous rapprocher de notre secrétariat.

Signarare du client, précédée de ls mention menuscrite «Lu et
approuvd » ainsi gue de In date
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